43. Tag der
Bustouristik

Qualitatsgipfel

Gewinn durch Spitzenleistung

Montag, 12. Januar 2026

im Kongresshaus
Garmisch-Partenkirchen

EINLADUNG

<omtort stilvoll
n Szene gesetzt

DER NEOPLAN TOURLINER.

Machen Sie den Unterschied und bieten Sie Ihren Passagie-
ren und Fahrern eine Reiseerfahrung, das sie fir immer in
Erinnerung behalten werden!

Der NEOPLAN Tourliner ist mehr als nur ein Reisebus — er ist
ein Genuss fur alle, die das Besondere schatzen. Der neue,
innovative Fahrerarbeitsplatz sorgt fir eine mihelose und
angenehme Fahrt, wahrend das stilvolle Interieur selbst
hochste Anspriche Ubertrifft. Der NEOPLAN Tourliner ist ein
Statement fur Exklusivitat und unverkennbare Eleganz.

Jetzt begeistern lassen unter www.neoplan.com/tourliner

NEmFELAM

Der Meeting Point der Branche

- Brisante Debatte

- Pro & Contra Expertstatements

- Interaktiver Dialog mit dem Plenum

- Kollegialer Austausch rund um das Forum

Zielgruppen sind Bus- und Gruppenreiseveranstalter und
deren Reisebiro- und Vertriebspartner und Plattformen sowie
die Wertschopfungskette: Zielgebiete, Events, Sehenswirdig-
keiten, Hersteller, Tourismuszentralen, Paketer, Reiseleitungen,
komplementare Verkehrstrager, die Angebote mit Busleis-
tungen ausbauen —im Hinblick auf optimierte Kooperation.
Kundenorganisationen der Bustouristik aus Jugend-, Vereins-
und Seniorenbereichen. Ebenso Politik, Behorden, Wissenschaft
und Organisationen, die mit Tourismus, Verkehr und Umwelt
befasst sind — und natdrlich die Presse.

Pro & Contra: USP des ,Tag der Bustouristik” ist, dass die
Protagonisten der zur Diskussion stehenden Sachverhalte

Uber Potentiale, Hintergriinde und Sachzwange aufklaren

und gerade auch brisante Punkte nicht ausklammern.

Ort/ Termin / Kontakt

Termin:
Seit 43 Jahren Themen fiir die Branche Ort:
Brisant, innovativ - auf dem Punkt der Zeit
Ein Auszug:
1982 Das Interessensdreieck: Staatsbetriebe, Busunternehmer, Touristikkonzerne / i
1983  Werbefahrten — pro und contra Anme dung'

1987 Paketreiseveranstaltung — pro und contra
1988 EG Liberalisierung
1995 Goldgruben oder Fata Morgana? Musicals,
Themen- und Freizeitparks, Ski- und Alternativreisen
1998 Kooperation — Einzelkédmpfer oder Team?
1999 Neue Markte EXPO 2000
2000 Freie Fahrt — gegen Bus-Diskriminierungen
2001  Freier Wettbewerb — total global Online:
2003 Risiko Analyse — Engpasse und Rahmenbedingungen
2004 Innovationen fir das neue Vereinsreisegeschaft -
Schwarztourismus oder Partnerschaft?
2005 Kerngeschafte im Wettbewerb
2007  Kulturreisen — Wettbewerb und Zusammenarbeit im Zukunftsmarkt
2009 Stadtereisen — Reisebusse willkommen?
2010 Gaumenkitzel statt Seniorenteller
2013 Relaunch fur Image und Marke: zum gemeinsamen Erfolg
2013  Stationar, online, mobil — Vertrieb von Busreisen optimieren
2015 Drehbuch Erlebnis Reise — Erfolg inszenieren
2017 Markte im Umbruch - Branche im Aufbruch
2018 Themenreisen — Doméne der Bus-und Gruppentouristik
2019 Klimaschutz - Pole Position fur den Bus
2022 Neue Normalitat — zurtick in die Zukunft
2024 Schnittstellen zum Erfolg
2025 Mit dem Bus verreisen - warum nicht?

Die vollstandige Ubersicht aller Tage der Bustouristik finden Sie auf
www.tag-der-bustouristik.de
Ihre Vorschlage fur zuktinftige Tagungen sind willkommen!

Gastgeber der bisherigen Tage der Bustouristik:

Frankfurt/Main, Wiesbaden, Mannheim, Autostadt Wolfsburg, Europa-Park Rust,
Oberhausen, Essen, Dortmund, Bochum, Bremen, Saarbriicken, Halle (Saale),
Augsburg, Duisburg, Bremerhaven

Wir halten lhnen
den Riicken frei!

JAS

Ganz in lhrem Sinne

SF-Garantie .
RFGarte  Fgenscaden Kundengeldabsicherung St roik

KrisenschUtz - (yhorschutz Minderungsanspriiche
Veranstalter-Haftpflicht ~ Mehr- und Rettungshosten

wﬁ"d‘t Flugzeiten-Anderung

Veranstalter:

Montag, 12. Januar 2026 um 10:00 Uhr

Kongresshaus Garmisch-Partenkirchen
Richard-Strauss-Platz 1
82467 Garmisch-Partenkirchen

43. Tag der Bustouristik 2026

Gauf Tourism Consult

Grafenmuhlenweg 63

51069 Kaln

Telefon: +49 (0)221 6201221

E-Mail: organisation@tag-der-bustouristik.de

www.tag-der-bustouristik.de/anmeldung

Dieter Gauf, Gauf Tourism Consult
4C Concept - Wolfgang Gauf
© Dieter Gauf

4C Concept

Wir haben die passenden Versicherungen fiir Sie!

Sprechen Sie uns einfach an. www.tas-service.de

wwuw.technik-museum.de/gruppen

Technik Museen
Sinsheim Speyer

©



43. Tag der Bustouristik

am 12. Januar 2026

um 10.00 Uhr

Garmisch-Partenkirchen

ANMELDUNG

Gastgeber

Alle Hotels. Alle Vorteile. ~=— oz
Ein Scan geniigt. >

HOLDING

) . .
aja Hotels sind eine Marke der DSR Hotel Holding. kj Einfach Urlaub

79

Im aja Garmisch-Partenkirchen trifft \"' .
Zugspitze auf Wohlfihlzeit.

Weitere Informationen gibt es auf aja.de A&lgmmunaub

Qualitatsgipfel
- Gewinn durch Spitzenleistung
Drehbuch: Dieter Gauf

Sehr geehrte Damen und Herren,

lohnt sich Qualitat?

Im Marketing gilt sie als , best return on investment”.

Made in Germany setzt darauf — gerade auch im Tourismus,
wie das globale Marketing der Deutschen Zentrale fur
Tourismus unterstreicht. Grund genug fur die Bustouristik,

sich daran anzukoppeln, um am Dollar-, Yen- und Yuan-Regen
zu profitieren. Innerdeutsch ist Qualitat ebenso gesucht wie die
knappen Servicekrafte.

Incoming, Studienreisen, Destinationen und klimafreundliche
Mobilitat sind vier Qualitatszutaten fur das touristische
Erfolgsrezept, im Fokus des Branchenforums.

Studienreisen setzen die Messlatte hoch, nicht nur far
hochwertige Kulturreisen, sondern auch als Benchmarks fiir
weniger pratentidse Angebote in der Bus- und Gruppen-
touristik sowie fur das Vereins- und Mietomnibusgeschaft.
Jedenfalls ist es wichtig zu wissen, was Kunden von Studien-
reisen erwarten und wie sie sich von anderen Reisearten
unterscheiden. Die ReiseAnalyse liefert dazu Erkenntnisse fur
den kaufmannischen Erfolg.

Die Busunternehmen setzen MafBstabe fur qualitats-, klima-
und umweltorientierte Mobilitdt in Tourismus und Verkehr.
Claims, die diese Branche innovativ mit Pionierleistungen

und modernster Technologie erfullt. Dies rechnet sich fur Viele.
Dazu wird der kollegiale Austausch der Experten mit dem
Plenum Aufschlusse geben.

Spektakuldre Destinationen motivieren zur Gruppenreise.
Die atemberaubende Kulisse von Garmisch-Partenkirchen ist
pradestiniert als Best Practice dafir. Und mit der Zugspitze,
Deutschlands héchstem Gipfel, spannt sich der Bogen auch
semantisch zum Tagungsmotto: ,Qualitatsgipfel”.

Das Tagungsformat , Themen — Thesen — Zwischenrufe”
eroffnet Innen Gelegenheiten, sich in die Debatte
einzuschalten. Busunternehmen und deren Partner:
Gastefihrungen, Reiseleitungen sowie Hotellerie, Events,
Kundenorganisationen, Forschung und Lehre — haben bereits
Beitrage eingereicht und angekindigt.

Nutzen Sie den Know-how Austausch und erklimmen Sie mit
lhren Kollegen den Qualitatsgipfel.

Ansprachen

Elisabeth Koch
Erste BUrgermeisterin
Garmisch-Partenkirchen

Keynotes

Wachstumschancen der
internationalen Vermarktung

Petra Hedorfer
\orstandsvorsitzende
Deutsche Zentrale fir Tourismus e.V. (DZT)

Studienreisen -
Benchmark fiir hochwertige
Kultur- und Rundreisen?

Guido Wiegand

Chief Marketing Officer

Studiosus Reisen Miinchen GmbH
Vorstandsvorsitzender, FUR e.V. Reiseanalyse

DIE BUSUNTERNEHMEN -
MaBstabe fiir Qualitat in
Tourismus und Verkehr

Christiane Leonard
Hauptgeschéaftsfuhrerin, bdo Bundesverband
Deutscher Omnibusunternehmen e.V.

Bustourismus auf dem Gipfel -

mit qualitatsstarken Destinationen
an die Spitze des Erfolges

Walter Rutz

Geschaftsfuhrer

GaPa Tourismus GmbH
Garmisch-Partenkirchen

Dr. Eva G6tz

Leiterin des Referates
Tourismusmarketing/Tourismuswirtschaft
Bayerisches Staatsministerium fur Erndhrung,
Landwirtschaft, Forsten und Tourismus

Quality Expert Injections

Technological Innovations power
Mobility and protect Environment

Vincent Dewaele
General Manager
Busworld International

Quality - The best Return on
Investment

Jay Munro-Michell

Head of Buyer Network & Senior Manager
ETOA European Tourism Association

Moderation

Johannes Th. Hiibner
Bussicherheitsexperte

Veranstalter Classic-Gala Schwetzingen
mit ECOmobil-Gala

Themen - Thesen - Zwischenrufe

Diese Experten stellen sich den Fragen, Beitragen

und Zwischenrufen des Plenums.

Profilierte Unternehmer und Sprecher der bustouristischen
Wertschopfungskette aus dem In- und Ausland haben ihre
Mitwirkung angekindigt.

Das Format Themen - Thesen - Zwischenrufe verspricht
eine lebhafte inhaltsreiche Debatte. Bringen Sie sich ein!
Gerne kénnen Sie uns dazu Fragen, Beitrage und Themen
fur die Diskussionsrunde vorab zusenden:
organisation@tag-der-bustouristik.de

Tagungsanmeldung

Zur Anmeldung zum 43. Tag der Bustourisitk
nutzen Sie bitte das Anmeldeformular unter

www.tag-der-bustouristik.de/anmeldung

[=] xge-3 [m]
L

oder senden Sie uns eine Email an:
organisation@tag-der-bustouristik.de

Die Teilnahme ist fiir Fachbesucher kostenfrei

Am Vortag: Get-together
und Tourismusprogramm

Am Vortag (Sonntag, 11. Januar 2026) erwartet Sie um 18:30
Uhr das traditionelle Get-together am FuBBe der Zugspitze.
Freuen Sie sich auf einen Abend in toller Atmosphére und
kulinarischen Highlights im ,,Riessersee Hotel".

Tagsuber erwartet angemeldete Teilnehmer eine spannende
Entdeckungstour durch die Partnachklamm oder eine
Schanzenfuhrung (witterungsabhangig), inklusive eines
gemeinsamen Lunchs.

Am Nachmittag ladt eine gemeinsame Ortsfiihrung ab
15:00 Uhr dazu ein, die charmanten Ortsteile Garmisch und
Partenkirchen naher kennenzulernen.

Informationen und Anmeldung zum Get-together:
www.gapa-tourismus.de/tag-der-bustouristik

Hotelkontingente
Informationen und Buchungslinks finden Sie hier:
www.tag-der-bustouristik.de/hotels
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