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Ihr Kontakt bei Riickfragen:
Schnittstellen zum Erfolg: kein Geschéft mehr ohne funktionierende Tl 449 O)aa 1 et
Schnittstellen. Kinstliche Intelligenz ist im Tourismus bereits Fax +49 (0)221 6201368
Gegenwart dieter.gauf@gauf-germany.de

Ohne Schnittstellen geht nichts mehr — dynamisches Preis- und
Angebotsmanagement, automatisierte Kommunikation, Katalogerstellung und
Zugriff: Kunstliche Intelligenz in der touristischen Praxis ist bereits Gegenwart.

Welche Erfahrungen haben Bus- und Gruppentouristik-Unternehmen damit?

Wie setzen wegweisende Touristikfirmen diese Konzepte in der Praxis ein?

Was empfehlen Experten der Branche? Wie wirkt es sich aus auf Personalmangel,
Reiseleitungen, Buspiloten, Servicekréafte und Gaste unterwegs und vor Ort?

Wie erhalten Gruppenreiseveranstalter noch Zugriff auf begehrte Kulturangebote?
Brisanz und Innovation verspricht dieser Erfahrungsaustausch profilierter Experten
mit Busfachleuten tber vermeintliche Gegenséatze zwischen roboterisierter
Abwicklung und personlicher Interaktion zur Kreation einzigartiger Reiseerlebnisse.

Effizient aber kompliziert? Wettbewerbsvorteile durch direkte Ansprechpartner?
Programme schreiben und Reklamationen individuell beantworten per Chat CPT?

Zeit fur kreative Mal3anfertigungen, die nicht in Standard-Warenkorbe passen?
Im Fokus: wie Paketer Schnittstellen herstellen, Exklusivitat, Vereinsgeschaft
etc. Mehrere Bustouristiker haben bereits ,Zwischenrufe® Gber ihre
Erfahrungen avisiert.

Zielgruppe sind Bus- und Gruppenreiseveranstalter sowie deren
Leistungstrager und Geschéftspartner - mithin die gesamte Wertschépfungs-
kette. Die Teilnehmenden profitieren von den gemeinsamen Erkenntnissen! Die
Teilnahme am ,Tag der Bustouristik“ und am touristischen Programm ist fur
Fachleute ohne Tagungsgebuihren. Bei dem kollegialen Get-together am
Vorabend kdnnen sich die Besucher und Akteure darauf einstimmen.

Das Team des ,Tag der Bustouristik” freut sich darauf, die Branche zum Start in
die neue Saison in Halle zu begruf3en.
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Tag der Bustouristik

Der Meeting Point der Branche

Der nebenstehende Einladungsflyer informiert Uber alle Speaker, deren Thesen
und Fragestellungen sowie den Ablauf.

Die Presse ist herzlich eingeladen an dem Branchenforum teilzunehmen,
Um Zusendung von Belegexemplaren von Berichten wird héflich gebeten.

Die Teilnahme am ,Tag der Bustouristik® ist flir Fachleute ohne
Tagungsgebhr.

Konzeption und Tagungsleitung des ,,Tag der Bustouristik‘:
Dieter Gauf

Projektleitung
Wolfgang Gauf

41. ,,Tag der Bustouristik”“ am 15. Januar 2024
Tagungsort: Halle (Saale), Ulrichskirche - Beginn: 10.00 Uhr

Presseanfragen richten Sie bitte an: dieter.gauf@gauf-germany.de

www.tag-der-bustouristik.de
mobil: +49 (0)177 3465163
Tel. +49 (0)221-6201221
Fax: +49 (0)221-6201389
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