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34. Tag der Bustouristik

Preis und | oder Qualitit

Sehr geehrte Damen und Herren,

Die Frage nach dem Preis ist meist die verbale Keule

gegen qualitatsorientierte Produktpolitik. Die Unternehmer
suchen intensiv nach Rezepten, um dem scharfen
Preiskampf in der Touristik und im Verkehrswesen

zu entgehen. An Qualitat erinnert man sich, wenn

der Preis schon lange vergessen ist, heiBt es. Aber in

den Anzeigen und Katalogen sticht oft der Preis hervor.

Dabei schlieBen sich Qualitats- und Preisstrategien
nicht aus, denn Praferenzpolitik schafft den preis-
politischen Aktionsradius. Damit hochwertige Angebote
mit angemessenem Preis zum Kunden finden.
Praferenzbildung beruht auf handfesten Qualitatsunter-
schieden, die aufwandig erarbeitet werden missen.
Aktive Preispolitik ist leicht aufzubauen und flexibel zu
handhaben, ihre negativen Auswirkungen auf das
Produktwert-Profil sind jedoch schwer korrigierbar.

Marketingexperten und Unternehmerpersonlichkeiten

aus verschiedenen Bereichen und BetriebsgroBen

stellen erfolgreiche Modelle und Philosophien vor

und beleuchten das brisante Thema aus unterschiedlichen
Perspektiven. Sie greifen drangende Fragestellungen

auf: Wie nehmen Kunden teure Qualitat wahr? Wie kann
sich Qualitatspolitik in der Reiseveranstaltung und im von
Uberkapazitaten gepragten Mietomnibusmarkt durchsetzen?
Der Preiskampf im Fernlinienverkehr strahlt auf die
Bustouristik aus. Ist zielgruppenorientierte Praferenzbildung
ein Schlussel fur ertragreiches Vereinsgeschaft?

Bringen Sie sich in den spannenden Erfahrungsaustausch
ber diese und weitere dringende Aspekte ein,
Ich wiirde mich freuen, Sie in Bochum zu begriiBen.

(. st

Richard Eberhardt, Prasident
RDA Internationaler Bustouristik Verband e.V.
Schirmherr Tag der Bustouristik

In der Christuskirche
- Kirche der Kulturen

Beginn
10.30 Uhr

GruBworte

Eréffnung
Richard Eberhardt,
Prasident des RDA

Einfiihrung in das Thema
Dieter Gauf,
Hauptgeschaftsfiihrer des RDA

Impulsreferat

Prof. Dr. Thorsten Busacker,

Professur fir Verkehrstragermanagement
Hochschule Miinchen, Fakultat fir Tourismus
Dynamisches Zusammenwirken von Preis- und
Qualitatsstrategien

Experten stellen Preis und Qualitat
auf den Priifstand

Jiirgen Weinzierl,

Vorsitzender des NWO Verband
Nordrhein-Westfalischer Omnibusunternehmen e.V.
e-weinzierl Omnibustouristik GmbH

Buspartner von MEINFERNBUS FLIXBUS

Wie sich Qualitat im Mietomnibusgeschaft
durchsetzen kann

Jochen Milster,
Geschaftsfuhrer HIT-Reiseclub GmbH

Mit attraktiven Preisen Kunden gewinnen

ationaler Bustouristik Verband

Am 11. Januar 2016
in Bochum

Verbraucht weniger Diesel.
Produziert mehr Endorphine.
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Martin Katz,

Group Destination Director Stadte- und Eigenanreisen
FTI Touristik GmbH

Vorsitzender DRV-Ausschuss Deutschlandtourismus
Aus der Perspektive des groBBen Reiseveranstalters:
Preis- und Qualitdtskonzepte schlieBen sich nicht aus

Prof. Dr. Harald Bartl,

Rechtsanwalt, Experte fiir Reise- und Wettbewerbsrecht
Kein Freistilringen im Preis- und Qualitatskampf

- was fihrt zu teuren Abmahnungen?

Harry Wijnvoord,

bekannter Moderator von ,Der Preis ist heiB”
jahrzehntelange Erfahrung als Touristiker
u.a. North Sea Ferries, Olympic Airways

Wie die wichtigsten Akteure, die Kunden
Preise und Qualitat wahrnehmen

Podiumsdiskussion

Stellen heiBe Preise die Qualitat kalt?

Moderation: Johannes Hiibner,
Pressesprecher des AvD Automobilclub von Deutschland

Nutzen Sie die Gelegenheit, bei einem Get-together am Vor-
abend im Hotel Mercure sowie einer Fithrung und gemein-
samen Abendessen im ,Bermuda3Eck” schon Kontakte mit
anderen Teilnehmern und den Referenten zu kniipfen.

Es stehen lhnen Sonderkontingente in 3 Bochumer Hotels
zur Verfiigung:

Mercure Hotel Bochum City****: EZ €99.- DZ €116.-
IBIS Bochum Zentrum* *+: EZ €76.- DZ €87.-

art Hotel Tucholsky***: EZ €70.- DZ €80.-

(Preise pro Nacht, inkl. Frilhstiicksbuffet)

Information: Bochum Touristinfo, Markus Sturm

Tel.: +49-(0)234-90496-22

E-Mail: hotels@bochum-tourismus.de




Gebaut aus
Highlights

KOMFORT HOCH ZWEI.

Der Skyfiner eroffnet mit seinen auergewshn-
lichen Highlights eine einzigartige Dimension
der luxuriosen VIP-Reise auf zwei Ebenen. Er
verschiebt die Messlatte fiir Erlebnis, Komfort
und Sicherheit emeut ganz weit nach oben
Seine auflergewchnliche Kapazitat macht ihn
umwsttireundlich und wirtschaftlich. Somit
bietet sich der Skyliner geradezu fur den Fern-
linieneinsatz an

www.neoplan-bus.com

Zielgruppen der Tagung sind Bus- und »
Gruppenreiseveranstalter und deren
Reisebiiro- und Vertriebspartner sowie r=¢- .
die Wertschépfungskette: Berater,

Lieferanten, Omnibushersteller, Tourismuszentralen und
-stellen, Events, Paketer, komplementare Verkehrstrager, die
Angebote mit Busleistungen komplettieren - im Hinblick auf
optimierte Kooperation. Ebenso die Politik, Behorden und

Of , die mit der Wirtscl g befasst

sind - und natirlich die Presse.

Pro & Conlra. USP des ,Tag der Bustouristik” ist, dass die

der zur Di: Sachverhalte
uber Potentiale, Hintergrinde und Sachzwange aufklaren
und gerade auch brisante Punkte nicht ausklammern.

Konzeption: Darstellung des Themas, Impulsreferat, Expert-
Statements mit anschlieBender Podiumsdiskussion. Dabei
treffen gegensatzliche Meinungen aufeinander. Die offene
Diskussion, die darauf folgt stellt den Dialog von
Fachbesuchern und Podium her.

Die neue Generation Euro VI. Mit BlueEfficiency
2r-Technologie und integ heits

zept. Der Tourismo. Eine sichere Investition.

e/omnibus,

j\ Mercedes-Benz

7 The

standard for buses

NEDFELAMN

Themen der Tage der Bustouristik ”
1982 Das lnlerossensdrered( Staatsbetriebe,
ternehmer, Touristikkonzerne
1983 Worbalahﬂan - pro und contra
1984 Grenziberschreitender Verkehr
1985 Incoming - Bedeutung und Relevanz fir die Bustouristik
1986 Partnerschaft in der Bustouristik
1987 Paketreiseveranstaltung - pro und contra
1988 EG-Liberalisierung — Risiken und Chancen
1889 Deutscher Fremdenverkehr und Bustouristk — verkannte Chancen?
1880 Lohnt sich der Vertrieb von Busreisen Gber Reisebiros?
1991 Spezialisierung oder Diversifikation?

[

1992 Bahn und/oder - oder

1993 Vereins- und Gruppengeschéll Schwarztouristik oder
Partnerschaft?

1994 Verdrdngun oder
Bustouristik?

1995" Goldgruben oder Fata Morgana? Musicals,
Themen- und Freizeitparks, Ski- und Allemairvrersen

19897* Incoming — Dollar-Regen Gber die Bustouristik?

1998 Kooperation - Einzelkampfer oder Team?

1999 Neue Maérkte 2000

2000 Freie Fahrt — gegen Bus-Diskriminierungen

2001 Freier Wettbewerb — total giobal

2002 Bus undioder Flug?

2008 FRisiko Analyse - Engpasse und Rahmenbedingungen

fir das neve
2005 Kemgeschiltte im Wettbewerb
2005" und
2007 Moderme Bustouristik — heute und morgen mit dem Bus verreisen?!
2007* - und im
2009 Sta -
2010 Gaumenkitzel statt Seniorenteller
Quelle

2011 Event-Touris
Angebote fiir das ganze Jahr

2012 Busreisen: kvm Auslaulmodol!
ler Bus- und

2013 Relaunch far Image und Marke: zum gemeinsamen Erfolg
2013* Stationdr, online, mobil — Vertrieb von Busreisen optimieren
2015 Drehbuch Erlebnis Reise — Erfolg inszenieren

vom

Schirmherren der Tage der Bustouristik

Dezember/Janual

L Hessi r O eV (LHO) 1982

Reise-Ring Deutscher Autobusunternehmungen e.V.

International (RDA) 1983
Deutscher O e.V. (BDO) 1984

Reise-Ring Deutscher Autobusunternehmungen e.V.

International (RDA) 1985-1980

RDA Internationaler Bustouristik Verband e.V. 1991-2016

Termin: Montag, 11. Januar 2016 =

ort: Christuskirche Bochum
An der Christuskirche 1 T=x
44787 Bochum

Anmeldung:  34. Tag der Bustouristik 2016

RDA Int. Bustouristik Verband e.V.
ZH. Dieter Gauf

Hohenstaufenring 47-51

50674 KaIn

Tel.: 0221-912772-0 u. 02216201221
Fax; 0221-124788

Email: dieter.gauf@gauf-germany.de

Konzeption und Tagungsleitung:
MPhil u. Dipl.-Betriebswirt Dieter Gauf

Druck: Agathos Druck © Dieter Gauf

Wo der Augenblick verweilt

Hotels & Resorts

+385 (0)52 800 310
groups@maistra hr
Www.maistra.com

maistia

ROVINJ-VRSAR

Per Fax an: ++49 (0)221 124788

¥ BOCHUM
—  Marketing

Internationaler Bustouristik Verband
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Ich nehme teil am Tag der Bustouristik in Bochum

... Personen

mit.

Absender

Firma

RDA Internationaler

StraBe

Bustouristik Verband e.V.

Z.H. Dieter Gauf

PLZ/Ort

“Tag der Bustouristik”
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Interessenvertreter, Pol
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und natarlich for die Presse ohne Gebiihr.
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