
31. Tag der Bustouristik
Relaunch für Image und Marke:

zum gemeinsamen Erfolg

Sehr geehrte Damen und Herren,

trotz hervorragender Umwelt- und Sicherheits -
bilanzen, spannender Eventfahrten, hochwertiger
Studien- und Kulturreisen halten sich die Vorurteile
gegen den Bus. Abgekoppelt vom demografischen
Faktor stagniert das Interesse an Busreisen.
Die Branche schöpft ihr Potential nicht aus. Die
chronischen Vorbehalte der bedingten Ablehner
– eine größere Zielgruppe als die Stammgäste –
müssen endlich rational und emotional überwunden
werden. Die Bahn- und Reiseveranstalter konzerne
investieren mehrstellige Millionenbeträge in
System- und Markenwerbung. Es ist Zeit zu handeln.
Busreisen sind besser als ihr Ruf, aber leider stellt
sich der gewünschte Erfolg immer noch nicht ein. 

Informieren Sie sich auf dem Tag der Bustouristik
über die IBV-Initiative zur Imageförderung.
Profitieren Sie von internationalen Erfahrungen mit
Smart Move und dem Erfolg des Online-Marketing
in der Bus- und Gruppentouristik in Großbritannien.
Ohne Webfähigkeit geht es nicht mehr. Die Auf -
nahme der Busreise in die Werbeauftritte von
Hotellerie, Destinationen und Events verspricht
eine starke Hebelwirkung – und die  Leitmedien
bieten dazu die zugkräftige Plattform für das
betriebliche und überbetriebliche Kooperations -
marketing. Welche Slogans und Werbeaussagen
ziehen wirklich? Moderne Marktforschungs -
methoden liefern verblüffende Antworten.

Es würde mich sehr freuen, Sie in Dortmund zu
begrüßen!

Richard Eberhardt, Präsident
RDA Internationaler Bustouristik Verband e.V.
Schirmherr Tag der Bustouristik
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Ihre Zukunft. Ihr Bus.  
Die neue ComfortClass 500.
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EvoBus GmbH · Setra Omnibusse · Postfach 9042 · 89087 Neu-Ulm · Telefon 0731 181-0 · www.setra.de 

Wie nennt man einen Bus, der auf die Fragen von morgen schon 
heute die Antworten gibt? Der den Herzschlag schon im Stand 
beschleunigt? Einen Bus, der nicht nur Ihre Passagiere, sondern 
auch Ihre Investitionen auf einzigartige Weise schützt? Und  
in Sachen Effizienz, Emotionen und Eleganz alles andere in den 
Schatten stellt? Wir nennen diesen Bus ComfortClass 500.  
Und wir bauen ihn. Für Sie. www.setra.de 

Am 7. Januar 2013
Signal Iduna Park in Dortmund
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Progr

Beginn
10.30 Uhr

Begrüßung
Ullrich Sierau,
Oberbürgermeister der Stadt Dortmund

Eröffnung
Richard Eberhardt,
Präsident des RDA und IBV

Einführung in das Thema
Dieter Gauf, Hauptgeschäftsführer des RDA

Impulsreferat
Wilhelm Schmidt, Inhaber DER SCHMIDT,
Busreiseveranstalter,
Federführender Vorstand für Imageförderung,
Internationaler Bustourismus Verband IBV

Die IBV-Imagekampagne – Startschuss zur
Begeisterung für Busreisen

Statements

Jean Wyns, President FBAA,
Federation Belge des exploitants d`Autobus et
d`Autocars et des organisateurs de voyages 

Smart Move – Bus&Coach Initiative von IRU
und Busworld

Sean Taggart, Chairman 
CTC-Coach Tourism Council (U.K.)
Inhaber & Geschäftsführer The Albatross Group 

Image fördert Business – best practice
Online-Marketing – Lösungen von der Insel?
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Am Vorabend haben Sie Gelegenheit, bei einem Get-together mit
Abendprogramm schon erste Kontakte zu knüpfen. Einzelheiten
hierzu folgen.
Im Best Western Parkhotel Westfalenhallen steht Ihnen ein Zimmer-
Sonderkontingent zur Verfügung:
EZ € 75.-/DZ € 95.- inkl. Frühstücksbuffet
Tel.: 0231/18999-111, Stichwort: “Tag der Bustouristik“
oder online.

Jasmin Salihbegović, Manager
Group Department, Marketing and Sales,
Maistra Hotels Adris Group

Gemeinsam profitieren: Kooperationsmarketing
von Hotels, Destinationen, Reiseveranstaltern –
branchenübergreifende Perspektiven

Clemens Sommer, Geschäftsführer
creative analytic 3000 GmbH
Institut für psychologische Marketing- und
Innovationsforschung

Busreisen – altbacken oder innovativ –
Eine Reiseform auf dem Prüfstand

Pascal Brückmann, Produktmanager Reise
WAZ Mediengruppe
u.a. Westdeutsche Allgemeine Zeitung

Leitmedien prägen Images – betriebliche
sowie überbetriebliche Werbung
und Kooperationsmarketing für Busreisen

Podiumsdiskussion zum Thema

Image und Marke heben – erfolgreiche
Werbung für die Busreise

Moderation: Prof. Dr. Harald Bartl
Vorsitzender RDA-Rechtsausschuss,
Wissenschaftlicher Leiter RDA-Akademie

Eyetracking – moderne Werbeerfolgskontrolle: Teilnehmer des Tag
der Bustouristik erhalten vor und nach der Tagung sowie in den
Pausen kostenlos Gelegenheit, die Effektivität von Werbung am
Eyetracking Bildschirm von creative analytic 3000 zu testen.
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D E R  N E U E  J E T L I N E R .  DA S  M U LT I TA L E N T.

Ob Erlebnisreise, Weekend-Trip oder Überland- und Linienverkehr: 
Mit seiner hohen Flexibilität ist der neue Jetliner der perfekte Bus 
für alle Tage – aber alles andere als alltäglich. Als Doppelverdiener 
macht er sich schnell bezahlt.

Jetzt abheben im Internet unter 
www.neoplan.de/Jetliner

V I P  C L A S S
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Zielgruppen der Tagung sind Bus- und 
Gruppenreiseveranstalter und deren 
Vertragspartner, Omnibushersteller und
Ausstatter, Berater, Lieferanten sowie
Tourismuszentralen und –stellen, Events,
Reisebüros, Paketer, komplementäre Verkehrsträger, die
ihre Angebote mit Busleistungen komplettieren – im
Hinblick auf optimierte Kooperation und Werbehilfen –
sowie die Politik, Behörden und Organisationen, die mit
Wirtschafts för derung und Tourismus-Marketing befasst
sind – und natürlich die Presse.

Pro & Contra: Die Protagonisten der zur Diskussion
stehenden Sachverhalte klären auf über Potenziale,
Risiken, Hintergründe und Sachzwänge.

Konzeption: Darstellung des Themas, Experten-Statements
mit anschließender Podiumsdiskussion. Dabei treffen
gegensätzliche Meinungen aufeinander. Die offene Dis -
kus sion, die darauf folgt, stellt den Dialog von Fach -
besuchern und Podium her.
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Der Tourismo 
„All inclusive“.
Entscheiden Sie sich jetzt für den Tourismo  
„All Inclusive“. Mit attraktivem Finanzierungs- 
angebot und All Inclusive Service-Paket. Ihr 
Verkaufsbeauftragter berät Sie gerne.

®

Einzelseiten 12 in Farbe_Einzelseiten 07  17.10.12  12:24  Seite 7



Themen der Tage der Bustouristik

1982 Das Interessendreieck: mittelständische 
Busunternehmer, Touristikkonzerne, 
Staatsbetriebe

1983 Werbefahrten – pro und contra

1984 Grenzüberschreitender Verkehr

1985 Incoming – Bedeutung und Relevanz für die Bustouristik

1986 Partnerschaft in der Bustouristik

1987 Paketreiseveranstaltung – pro und contra

1988 EG-Liberalisierung – Risiken und Chancen

1989 Deutscher Fremdenverkehr und Bustouristik – verkannte Chancen?

1990 Lohnt sich der Vertrieb von Busreisen über Reisebüros?

1991 Spezialisierung oder Diversifikation?

1992 Bahn und/oder Bustouristik – miteinander oder gegeneinander?

1993 Vereins- und Gruppengeschäft – Schwarztouristik oder 
Partnerschaft?

1994 Verdrängungswettbewerb oder branchenübergreifende 
Bustouristik?

1995* Goldgruben oder Fata Morgana? Musicals,
Themen- und Freizeitparks, Ski- und Alternativreisen

1997* Incoming – Dollar-Regen über die Bustouristik?

1998 Kooperation – Einzelkämpfer oder Team?

1999 Neue Märkte 2000

2000 Freie Fahrt – gegen Bus-Diskriminierungen

2001 Freier Wettbewerb – total global

2002 Bus und/oder Flug?

2003 Risiko Analyse – Engpässe und Rahmenbedingungen

2004 Innovationen für das neue Vereinsreisegeschäft

2005* Kerngeschäfte im Wettbewerb

2005* Internationaler Erfahrungsaustausch und Ideenschmiede

2007* Moderne Bustouristik – heute und morgen mit dem Bus verreisen?!

2007* Kulturreisen – Wettbewerb und Zusammenarbeit im Zukunftsmarkt

2009 Städtereisen – Reisebusse willkommen?

2010 Gaumenkitzel statt Seniorenteller

2011 Event-Tourismus: unerschöpfliche Quelle thematischer
Angebote für das ganze Jahr

2012 Busreisen: kein Auslaufmodell
Innovationen in der Bus- und Gruppentouristik

*Abweichungen vom Jahresrhythmus wegen Terminierung
November/Januar/Dezember

Schirmherren der Tage der Bustouristik

Landesverband Hessischer Omnibusunternehmer e.V. (LHO) 1982

Reise-Ring Deutscher Autobusunternehmungen e.V. 
International (RDA) 1983

Bundesverband Deutscher Omnibusunternehmer e.V. (BDO) 1984

Reise-Ring Deutscher Autobusunternehmungen e.V. 
International (RDA) 1985-1990

RDA Internationaler Bustouristik Verband e.V. 1991-2013

®
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Termin: Montag, 7. Januar 2013
Ort: Dortmund

Signal Iduna Park

Anmeldung: 31. Tag der Bustouristik 2013
c/o Dieter Gauf
Grafenmühlenweg 63
51069 Köln
Telefon: 02 21/912772-0 und 02 21/6 2012 21
E-mail: dieter.gauf@gauf-germany.de

Konzeption und Tagungsleitung:
MPhil u. Dipl.-Betriebswirt Dieter Gauf

www.waelderhaus.de

AB 5. NOVEMBER 2012 IHR AUSFLUGSZIEL IN HAMBURG!

Ihre Ansprechpartnerin: Jana Nöske-Beyling
Tel.: 040 - 30 23 675-13   info@waelderhaus.de

      HR A2 I10R 2EBMEVO. NB 5A  GRUBMAHNIL EIZGSULFSUHR A  ! 

-13   info@waTel.: 040 - 30 23 675
Ansprechpartnerin: Jana NöskIhre 

 

elderhaus.de-13   info@wa
e-BeylingAnsprechpartnerin: Jana Nösk

 

© Dieter GaufDruck: Agathos Druck

®
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31. Tag der
Bustouristik

Montag, 7. Januar 2013
Signal Iduna Park
in Dortmund

EINLADUNG

Relaunch für
Image und Marke:
zum gemeinsamen Erfolg

®
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